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Dipartimento di Medicina Specialistica
Unita Operativa
di Gastroenterologia ed Endoscopia Digestiva

Corso Residenziale

“Il Processo assistenziale del
paziente con IBD: Esperienza
dell’Azienda USL di Forli”

Forli, 6 novembre 2009
ore 14.30 - 19.00

Biblioteca, V Piano
Padiglione Morgagni
Ospedale Morgani Pierantoni (FC)




Programma
Venerdi, 6 novembre

Docenti

Angela Arcangeloni
Coordinatore Infermieristico, Forli

Obiettivi

Ore 14.30  Introduzione al Corso

Enrico Ricei, Silvia Mambelli

Il “Case Manager”: ruolo nella patologia cronica
inflammatoria intestinale.

Il supporto psicologico al paziente e al personale sanitario,
L’'infermiere “esperto” per I'alta intensita di cura,
garanzia di continuita nel Processo Assistenziale.

Elena Boccali
Coordinatore Infermieristico, Forli

Presidente: Angelo Rossi
Moderatori: Angela Arcangeloni,

Elena Boccali, Monica Milla Silvia Mambelli

Direttore Servizio Infermieristico, Forli

Ore 14.45  L'esperienza del Case Manager nella gestione
del Percorso Ambulatoriale
Angela Arcangeloni, Iride Montaletti

Monica Milla
Gastroenterologia ed Endoscopia Digestiva, Firenze

Modalita

Favorire il rapporto con il team curante (migliorando la
compliance) perche i pazienti possano riorganizzare le
risorse con le quali affrontano e reagiscono alla malattia
Facilitare i processi riabilitativi, aiutando il paziente ad
affrancarsi dalla dipendenza dalla figura medica,
promuovendo capacita di prevenzione e cura della propria
salute (patient empowerment).

Migliorare la condizione ottimale in cui i pazienti possono
prendere parte alle decisioni sul trattamento, assumendo
una corresponsabilita nella gestione della propria salute

Ore 15.15 Confronto e discussione, il medico e I'infermiere Iride Montaletti

I.P. Gastroenterologia Forli

Ore 1530 Lo psicologo nellIBD UNIT
Caterina Rondelli

Patrizia Poggi
I.P.Gastroenterologia, Forli

Ore 15.45  Le problematiche assistenziali in una
organizzazione ad alta intensita di cura
Patrizia Poggi

Caterina Rondelli, U.O. Psicologia, Forli

Ore 16.00  Confronto e discussione, il medico e I'infermiere Angelo Rossi

Gastroenterologia ed Endoscopia Digestiva, Cesena

Ore 16.15 Il contribuito dei pazienti (ARMIC)
Gianfranco Francia
Presidente ARMIC

Promosso da

ore 16.30 Dipartimento di Medicina Specialistica
Unita Operativa di Gastroenterologia ed Endoscopia Digestiva

Direttore: Prof. Enrico Ricci

Discussione

Rivolto a

ore 17.15  Conclusioni
Enrico Ricci, Angelo Rossi

Infermieri professionali, psicologi, medici.

Responsabile Scientifico:
Daniela Valpiani

ore 17.30 Coffee break

ore 18.00  Assemblea dei soci ARMIC

Presidente ARMIC: Gianfranco Francia
Assessorato alla sicurezza e

semplificazione ammministrativa
della Provincia di Forli-Cesena

ore 18.30 Buffet cena offerto dallARMIC



